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Procesos de identificacion

» |dentidad: producto de relaciones e interacciones.

» Resultado de las cambiantes y disputadas relaciones de auto-
identificacion y hetero-identificacion.

» En estas relaciones se (re) producen, disputan y transforman categorias
y clasificaciones sociales.

» Estas categorias son el sostén y marco de relaciones de poder.

Es en el marco de la serie “relacion-identificacion-categorias-poder” que
debemos pensar los modos en que Nos Pensamos A NOsSOtros Mismos y a
los demdads.

Y es especialmente en este marco que debemos pensar formas negativas
de la identificacion como los prejuicios, los estereotipos y los estigmas.



Sobre el estigmao

Tres fuentes de estigmatizacion (Goffman, 1963):

1-Deformidades corporales (anatémical)
2-Cardcter o personalidad (psicologica)

3-Marcas de pertenencia a un grupo social como raza, nacion,
religion, etc. (socioldgica).

Paraddjicamente, entre estas fuentes, no nombrd al territorio
(Wacquant, 2009): Estigmatizacion territorial.



Sobre el estigmao

Cinco componentes del estigma, en el marco de una relacion de
poder (Link y Phelan, 2001):

1-Etiguetar

2-Estereotipar

3-Separar

4-Pérdida de estatus

5-Discriminacion
No se puede estigmatizar faciimente a un grupo (depende de
relaciones de poder). Pueden existi, por ejemplo, estereotipos
respecto a los sectores altos de una sociedad, pero dificimente se
trate de estigmas. Para ello deben estar presente esos cinco
componentes, que instauran una distincion “nosotros-ellos”, que

deriva en una discriminacion de “ellos” en diversas esferas de |a vida
cofidiana.



"Orden urbano’” vy “lugares”

Los lugares ( y sus habitantes) adquieren significacion en la relacion
qgue se establece entre ellos.

Existen “Ordenes urbanos” (mdas o menos consensuados; mAas 0 menos
iImpuestos) sobre el valor de los distintos lugares (y de sus habitantes) en
una ciudad; de los tiempos y de los lugares para hacer determinadas
cosas y no ofras; de los espacios en donde son esperables
determinados acontecimientos y no otros, asi como la presencia de
ciertas personas y actividades, y no ofras; de los espacios que
“merecen’” inversiones y de los que no; efc.

Los “lugares” son “exceéntricos”: la definicion de un lugar (los sentidos,
valores, afectos y senfimientos con los que se asocia un lugar y sus
habitantes) son resulfado de un proceso de relacion y de definicion
gue no se circunscribe al lugar en si.

Si todo lugar es “exceéntrico” o “descentrado”, en el caso de 10s
espacios residenciales de los sectores populares esta caracteristica
adquiere una relevancia mayor. Los diferenciales de poder y de
prestigio afectan, enfre ofras cosas, las capacidades y las
potencialidades para manejar la imagen de si y del entorno propio.



Estigmatizacion territorial

Limite simbdlico que carga negativamente un espacio residencial y
opera un desplazamiento desde un tipo de hdbitat o vivienda hacia
un tipo de persona (de la “villa™ a los “villeros™).

Conjunto de discursos y prdcticas discriminatorias que tanto “desde
abqjo” (entre habitantes) como “desde arriba” (medios masivos,
agencias estatales) influencian en:

-las politicas urbanas que intervienen diferencialmente en las distintas
zonas de la ciudad.

-las practicas espaciales de los habitantes de la ciudad que evitan los
espacios estigmatizados.

-la experiencia cofidiana de los residentes de los espacios estigmatizados.



Estigmas en las ciudades
argentinas: 5solo territorial?

“Los del cenfro a nosotros nos dicen villeros y en la escuela a mi hija le decian villera.
Porque a ella le decian “gdonde vivise”, “en la 90". “jAh! esta es villera, negrita
villera”. Nos ven como eso acd. Aparte este lugar, la 90 estd re-confra quemado
porque incendiaron autos, robaron autos y todos los autos venian a esta calle,
entonces como que estd guemado, ni los remises, n| Ios ou’ros qweren entrar a este
lugar, ni los taxis. La mayoria de la gente no quiere, " dice “a la 90 no vamos, es
peligrosa” (Ester, migrante boliviana, 40 anos)

"*Hay dos o tres companeras que estan independizdndose, quieren hacer su vida,
salen a buscar frabajo, salen al centro y ahi cuentan ellas que como son morochitas,
las hicieron al costado y agarraron a ofra mas blanca, sentendése Se sentian muy
mal estas chicas porque habian sido despreciadas. Donde se ve un TI’CIbCIJO que lo
puede hacer cualquiera, eligen a gente sin experiencia y mds blancos” (Juan,
migrante de Jujuy, 45 anos)

Es habitual la articulacion entre dimensiones espocmles (corgo simbodlica
del lugar de residencia) como dimensiones ‘“raciales”, étnicas y/o
nacionales, que dificultan las tacticas de “desmarque” o “evitacion” y
acompanan a las personas a distintos espacios y esferas de la vida social
(escuela, trabagjo, etc.) alejadas de sus espacios residenciales.



Estrategias para enfrentarlo

“Cuando la policia te pregunta de donde sos y vos le decis de Puente de Fierro
[nombre de uno de los asentamientos], listo, para ellos ahi estan todos los
malandras”. Cansado de esta situacion, Daniel aprendid a responder a los
interrogatorios policiales callejeros.

Daniel: Después uno va tomando experiencia y le cambiaba la direccion a ver
qué es lo que pasaba

Ramiro: 5Y qué le decias?

Daniel: En vez de decirle Puente de Fierro, decia “calle 88 entre 28 y 29".
Entonces 3qué hace el policia? Piensa, dice “saddnde queda?”. Como que se
pierde.

La anécdota es reveladora. El cambio en los criterios de referencia vy
localizacion, desde el nombre propio estigmatizado (Puente de Fierro)
a la racionalizacion y cuantificacion del espacio propio de los criterios
abstractos de la grilla fundacional de la ciudad le permiten, al menos
situacionalmente, desmarcarse.



Estrategias para enfrentarlo

Aurora relata que durante una capacitacion en un comedor del
barrio, una de las talleristas se referia a los chicos como “los del barrio,
los negritos” vy ella le dijo:

“se equivoca, porque muchas veces puede haber negritos y muchos
maleducados pero no hace falta tener plata y vivir en el centro para ser
educado”. Muchos lo piensan asi, igual que en las charlas en el San Juan de
Dios, donde una doctora dijo “los mocosos del barrio” cuando habldbamos de
las adicciones, yo digo, “no hace falta ser del barrio para ser adicto”.

Esto nos muestra que las hetero-identificaciones e interpelaciones
acerca de un lugar (y sus habitantes) no son necesariomente
aceptadas/reproducidas por ellos.

Discursos “patologico”, “normalizador” y “desafiante” (Hastings, 2004).



Efectos del estigmo

“Hacia afuera:
-Refuerza el limite y la separacion.

-Naturaliza una geografia urbana desigual, deslegitimando las demandas de los
residentes de espacios estigmatizados

-Dificulta la accesibilidad a bienes y servicios publicos como la salud y el transporte

-Desincentiva la circulacion del resto de los habitantes de la ciudad por tales
espacios

Circulacion restringida por la ciudad:
-Desplazamientos instrumentales
-Ciudad repleta de fronteras
-Relato de la estigmatizacion (Kessler, 2009)

Como relataba Marta, madre de tres hijos, “no pueden ir al centro porque los tienen
identificados, la policia les pregunta donde viven, los levantan y los llevan”, y en la
misma direccidon -y remarcando una diferencia de género- la maestra de una
escuela del barrio contaba que “cuando les digo que vamos a ir al centro los chicos
dicen que no, las chicas quieren ir, pero los chicos directamente dicen que no
porgue son discriminados”.



Efectos del estigmao

“"Hacia adentro™:

-Potencia la conflictividad interna, estimula la evitacion mutua y la
desconfianza interpersonal.

-Proceso de diferenciacion lateral: de la marcacion negativa de la
periferiac como un todo hacia la marcacion de los habitantes de los
asentamientos, y de estos hacia los migrantes limitrofes y/o hacia los
jovenes varones, entre otfras marcaciones internas que (re)producen
discursos dominantes.

-En este contexto, la ocupacion de esquinas y descampados que fanto
femor genera en ofros residentes del barrio, lejos de hablar de uno
apropiacion y dominio juvenil del espacio barrial, senala el repliegue
hacia el unico lugar y fiempo disponibles.

-Posiciones enfrentadas sobre qué hacer: inclusion social, denuncias
frente a la policia, lamadas al 911, etc.



En sinfesis...

Estigmatizacion territorial como dimension simbdlica de la desigualdad
socio-espacial, que:

-Tiende a legitimar una geografia urbana desigual

-Reproduce las distancias y la separacion con el resto de los habitantes de la
ciudad

-Propicia, de manera conjunta con los obstdculos econdmicos (falta de dinero)
y geogrdficos (grandes distancias, malos fransportes), una circulacion
restringida por los espacios por la ciudad

-Dificulta las posibilidades de articulacion entre residentes que enfrentan
problemas comunes.



